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TRANSPORT LOGISTIQUE

UN MONDE D’OPPORTUNITES

RESPONSABLE D’AGENCE

| -

Un métier, une formation,

un lieu de formation en quelques
clics sur le portail d’orientation
Transport-Logistique :
www.choisis-ton-avenir.com

et sur 'application mobile (Iphone
& Android) Choisis ton Avenir.

Choisis
ton avenir

[ =~ j
' 3 Transport logistique, un monde d’opportunités
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Les
metIers pirecti rt

RESPONSABLE D’AGENCE
DE TRANSPORT (H/F)

en transport de marchandises
ou de voyageurs

Le métier

Le-la responsable d’agence est responsable d’un centre de profit.

Il-elle supervise et coordonne l'activité d’un site ou d’un service d’exploitation de
transport, dans ses dimensions techniques, commerciales, sociales et financieres,
selon la réglementation des transports et les régles de sécurité.

Il-elle organise, dirige et contréle tout ou partie des équipes d’un site d’exploitation
(techniciens-nes exploitants, personnel de conduite, personnel administratif et
commercial...) en fonction des priorités et des aléas de son entreprise.

Entant que manageropérationnel, il-elle veille au respect des conditions de transport, de
sécurité et au bien-étre général de ses collaborateurs.

L’environnement de travail

Lactivité du/de la responsable d’agence s’exerce au sein d’entreprises de messagerie, de
transport routier de marchandises, de transport multimodal, dans les services transport
d’entreprises commerciales et en contact avec de multiples intervenants (clients,
fournisseurs, administrations, instances portuaires, aériennes...).

Elle peutimpliquer des déplacements au sein du site d’exploitation (quai, zone de fret, parc
de véhicules, autres services de l'entreprise).

Qualités

. FEtre rigoureux-euse tout en étant réactif-ve

+ Avoir le sens de 'organisation et du management
+ Avoir le go(t des responsabilités

. Etre flexible et disponible

LES EMPLOIS DE DIRECTION COMPTENT
PLUS DE 19400 SALARIE-E-S DANS LES
ENTREPRISES DE TRANSPORT ROUTIER.
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‘ ‘ La relation humaine, I'organisation
le management, la prise de décision,
['action... autant de domaines qui me
caractérisent ! Gaétan v.

Evolutions possibles

+ Conseiller-ere/consultant-e en « Directeur-rice de site logistique
organisation « Directeur-rice des opérations portuaires
et management d’entreprise et du transport maritime

« Manager des ressources humaines de
grands groupes de transport

LES FORMATIONS POUR Y ACCEDER

En transport de marchandises :

« Titre certifié Manager transport logistique et commerce international

Niveau | / Bac+5

- Titre certifié Responsable Production Transport Logistique - Niveau Il / Bac+3 apres
plusieurs années d’expérience professionnelle sur des fonctions de management d’agence,
ou d’exploitation

« Titre certifié Manager Transports et Logistique - Niveau Il / Bac+4

- Bachelor Responsable Transport Multimodal et Commerce International
Niveau Il / BAC+3 apres plusieurs années d’expérience

En transport de voyageurs :

. Titre certifié Responsable Production en Transport de Personnes apres plusieurs
années d’expérience professionnelle sur des fonctions de management - Niveau Il / Bac+3

« Licence professionnelle en transport de voyageurs - Niveau Il / Bac+3

- Licence professionnelle en logistique, spécialité management des services
de transports de voyageurs - Niveau Il / Bac+3

L'Attestation de Capacité Professionnelle de Transport routier de Marchandises ou de Transport
Routier de Voyageurs peut étre requise pour exercer cette fonction.

\ J

22 %

22 % sont occupés par des femmes.
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COORDQNNI?ES DES DELEGATIONS REGIONALES AFT
CHARGEES DE LINFORMATION ET DE L'ORIENTATION

AUVERGNE-RHONE-ALPES
Rhéne-Alpes

202, rue Marcel Mérieux - BP 7007
69342 Lyon Cedex 07

Tél: 0478727222
christine.besqueut@aft-dev.com
Auvergne

17 rue du Bois Joli

63800 Cournon d’Auvergne

Tél: 04739807 16
dominique.rouffet@aft-dev.com

BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE
Bourgogne

Z.1- 17 rue de l'Ingénieur Bertin
21600 Longvic

Tél: 0380631938
caroline.detouillon@aft-dev.com
Franche-Comté

7, rue des Grandes Pieces

ZAC de I'Eurespace

25770 Serre-les-Sapins

Tél: 0381485809
sophie.hihn@aft-dev.com

BRETAGNE

Rue des Charmilles

Z.1Sud Est CS 97749

35577 Cesson-Sévigné Cedex
Tél: 02993256 83
sylvie.pele@aft-dev.com

CENTRE-VAL DE LOIRE

ZAC des Chateliers

285, rue Léonard de Vinci 45400 Semoy
Tél: 0238833308
nadege.demol@aft-dev.com

GRAND EST

Alsace

Z.14, avenue de 'Energie

67800 Bischheim

Tél: 0388186522
sophie.bruckmann@aft-dev.com

Lorraine

Z.Ade Renémont

Avenue Général de Gaulle - BP84
54140 Jarville-la-Malgrange
Tél: 0383158566
dorothee.dupuy@aft-dev.com
Champagne-Ardenne

16-18 rue du Val Clair - BP 53
51683 Reims Cedex

Tél: 0326859516
pierre.sempe@aft-dev.com

HAUTS-DE-FRANCE
Nord/Pas de Calais

Maison du Transport et de la Logistique
156, rue Léon Jouhaux - BP 135
59447 Wasquehal Cedex

Tél: 0320 66 89 86
ludivine.gauthier@aft-dev.com
Picardie

Z.INord 16, rue de la Vassellerie
80046 Amiens Cedex 2

Tél: 0322542182
barbara.guichard@aft-dev.com

ILE-DE-FRANCE

11, place d’Aquitaine Chevilly Larue
94516 Rungis Cedex
Tél:0149782161
nathalie.charvet@aft-dev.com

Tél: 0142125045
kevin.balva@aft-dev.com

NORMANDIE
Haute-Normandie

Parc de la Vente Olivier

145, Chemin du Taillis

76800 Saint-Etienne-du-Rouvray
Tél: 02 35668382
virginie.duguy@aft-dev.com
Basse-Normandie

Rue de la Cotonniere 14000 Caen
Tél: 0231461906
virginie.duguy@aft-dev.com

Financé par la taxe

d’apprentissage

Réalisé par collectée par

Transports
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DEVELOPPER
LA FORMATION TRANSPORT
ET LOGISTIQUE
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Services

En partenariat

NOUVELLE-AQUITAINE
Poitou-Charentes

94, rue du Porteau - BP 20923
86037 Poitiers Cedex

Tél: 0549881188
olivier.martin@aft-dev.com
Limousin

Avenue Jean Giraudoux
87410 Le Palais-sur-Vienne
Tél: 0555376243
annick.fougeras@aft-dev.com
Aquitaine Nord

Allée de Gascogne

33370 Artigues-Prés-Bordeaux
Tél:0557 772471
beatrice.derumaux@aft-dev.com
Aquitaine Sud

10, place Emlinger Zone le Forum
64000 Bayonne

Tél: 0777496248
nathalie.pons@aft-dev.com

OCCITANIE

Midi-Pyrénées

72, rue Edmond Rostand BP 92048
31018 Toulouse Cedex 2

Tél: 0561995347
sterenn.guerlesquin@aft-dev.com
Languedoc-Roussillon

Parc d’activités Méditerranée
Impasse Gérard Dupont

34470 Pérols

Tél: 04 67 6869 90
isabelle.esclamadon@aft-dev.com

PAYS DE LA LOIRE

2, rue Jean Mermoz - BP 68401
ZAC Maison Neuve

44984 Sainte-Luce-sur-Loire
Tél: 0240 18 13 36
marylene.guerin@aft-dev.com

PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR
/ CORSE

368, boulevard Henri Barnier

13016 Marseille

Tél: 04 91 46 65 55
ingrid.houfflack@aft-dev.com

avec
En
www.choisis-ton-avenir.com
www.aft-dev.com
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